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KHR Tajékoztatd és Nyilatkozat

Hatalyos 2020.07.01-t6l

A KHR (Kdézponti Hitelinformacidés Rendszer) a hazai pénzlgyi szolgaltatast nyujtoé intézmények
altal kdzdsen fenntartott informaciés rendszer és adatbazis, amely az adatkezelést elektronikus
eszkozokkel, automatizaltan végzi. A KHR egy pozitiv adéslista, amely minden, a KHR tv-ben
meghatarozott, hitel és hitel jellegl szerzédést nyilvan tart és ezen tulmenbéen kezeli a
szerz6désekhez tartozd események, fizetési késedelmek, mulasztasok, csalasok, visszaélések
adatait is, valamint a magancséddel kapcsolatos informaciokat.

A KHR-ben megvalésult adatkezelés célia a nyilvantartott személyek, Ugyfelek
hitelképességének objektiv, koriltekinté és megalapozott megallapitasa, a tulzott mértéki
eladésodas megakadalyozasa, a felelés hitelnyujtas és a felelés hitelfelvétel kériiményeinek
biztositdsa, mindezek altal a hitelezési kockazat cs6kkentése.

A Bank a hitelbiralat soran a Koézponti Hitelinformacios Rendszerben (KHR) valé szereplést
figyelembe veszi, a negativ listan valé szereplés a kolcsonigénylés elutasitasaval is jarhat. A
KHR-el kapcsolatos részletes informaciot a A Magyar Nemzeti Bank tajékoztatdja
maganszemélyek részére a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrél Részletes Fogyasztoi
tajékoztatok részben talal.

A Magyar Nemzeti Bank tajékoztatéja maganszemélyek részére a Kozponti
Hitelinformaciés Rendszerrél

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On szerzédés megkotése elétt all, és a szerz6déskotést
kovetéen a térvényben! meghatarozott adatai a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerbe
(tovabbiakban: KHR) kerllnek. A tajékoztaté célja a KHR-rel kapcsolatos fontos tudnivalék,
illetve az Ont megilletd jogok ismertetése. A pénziigyi szervezetek altal a KHR-re vonatkozd
tajékoztatas megtorténtérdl és a tajékoztatas tudomasul vételérél a szerz6dés megkdtése soran
nyilatkozatot is al4 kell irnia.

1. Miis az a KHR?

A KHR egy pénzugyi vallalkozas altal kezelt hitelinformaciés adatbazis, amely hozzajarul
ahhoz, hogy a hitelt nyujtok felmérjék a hitelt igénylok hitelképességét. Ezaltal a
hitelezési kockazatok 06sszességében csOkkenhetnek, a felelds hitelezési tevékenység
konnyebbé valhat, és mindez gyorsithatja és kedvezdbbé teheti a hitelfelvételt. A KHR
mikodtetésének célja ezen tilmenden, hogy védje az orszag pénzligyi rendszerét az olyan
személyekkel szemben, akik korabban visszaéléseket kdvettek el a pénziigyi piacon.

A fenti célok megvaldsitasa érdekében a pénziigyi szervezetek adatokat adnak és kapnak a
KHR-bél. Az Onnel szerz6dd intézmény az adatainak egy részét a szerz6dés megkdtése utan,
mas részét bizonyos események bekovetkeztekor adja at a KHR-nek (l4sd részletesen 3.
pontban). Amennyiben Onrél az el6zéekben emlitettek kdvetkeztében mar van informacio a

1 Jelenleg a kdzponti hitelinformacids rendszerrdl sz6l6 2011. évi CXXII. térvény (KHR toérvény)
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KHR-ben, az intézmények az Onnel val6 szerz6dés megkétése el6tt informaciokat kérhetnek a
KHR-béI hitelképességének megallapitasahoz (lasd részletesen a 2. pontban)

A KHR-ben kizardlag a KHR térvényben meghatarozott adatok tarolhaték, és az adatok
kizarélag a KHR térvényben meghatarozott célokra hasznalhatok fel, valamint csak az arra
jogosult pénzigyi szervezeteknek adhatok ki, szigoru torvényi feltételek alapjan. A KHR-t
mikodtetd vallalkozas felelds az adatok telies korli és naprakész nyilvantartasaért.
Magyarorszagon jelenleg az MNB altal folyamatosan felligyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR
mikodtetésére engedéllyel. A KHR-ben rogzitett adatok banktitoknak mindsiilnek, és ennek
medfeleld jogi védelem alatt alinak.

2. Hogyan dontik el a hitelezék, hogy kaphatok-e kolcsont?

Mielétt a hitelez6k — igy példaul bankok, szdvetkezeti hitelintézetek — Onnek kélcsént nyujtanak
vagy egyéb szolgaltatasra szol6 szerz6dést kotnek (lasd 3.1. pont), meg kivanjak allapitani, hogy
képes lesz-e kotelezettségvallalasat teljesiteni, hitelét visszafizetni.

A hitelképesség vizsgalatahoz a hitelt nyujtok adésminésité rendszert hasznalnak. E rendszer
lehetéve teszi, hogy a hitelnyujtok minden hitelkérelmet azonos szabalyok szerint biraljanak el.

Ahhoz, hogy a hitelnyujté megallapithassa az On adésminésitését, kiilénbdzd adatokat hasznal
fel. llyen adatok lehetnek részben a hitelkérelmének kitdltése soran megadott informaciok
(példaul van-e allasa, mennyi a havi jovedelme, van-e sajat ingatlana, hany éves), valamint a
KHR-be keriilt adatok (lasd részletesen 3. pont). Ezen informaciok Osszesitett értékelése
alapjan dont a hitelnyujtdo a kdlcson folydsitasarol, vagy éppen elutasitasarél. Minden egyes
hitelnyujté sajat egyedi adésmingsité rendszert hasznal.

FONTOS TUDNIA, hogy a KHR-be keriilt adatok — a 3.2. pontban felsorolt esetek kivételével
— csak az_On_elézetes hozzajarulasaval adhatok at mas pénziigyi szervezetnek.
Amennyiben nem adja meg hozzajarulasat, ennek tényét is rogziti a KHR, és ezt megismerhetik
a pénziigyi szervezetek. A hozzajarulasa, vagy annak megtagadasa az On dsszes szerzédésére
kiterjed és barmikor szabadon médosithaté.

A megfelel6 hitelbiralat kialakitdsa szempontjabdl rendkiviil fontos, hogy a KHR-ben lévé,
Onrél sz6l6 adatok helytalléak és érvényesek legyenek (probléma esetén lasd 4. és 5. pont).

FONTOS TUDNIA azt is, hogy szerzddéskotést megel6zéen az intézmény koteles ismertetni
Onnel a KHR-bél a hitelképességének megallapitasa érdekében beszerzett adatokat, valamint
az adatokbdl a hitelképességére vonatkozdéan levonhatd kovetkeztetéseket. Fogyasztéval
koétendd, devizahitel nydjtasara iranyuld szerzédeés, illetve szikség esetén az intézménynek
figyelmeztetnie kell Ont a pénzigyi szolgaltatasi szerzédés (hitelfelvétel, lizinglgylet, stb.)
kockazataira.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel szerzédést kétni, ha Ont — a KHR-
ben lévd informacidra is tekintettel — megfeleld adésnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénziigyi szervezet Onrél adatot ad 4t a KHR részére, errél az
atadast kdvetd 5 munkanapon belll irasban tajékoztatja. Kérésére a tajékoztatas e-mailben is
teljesithetd.

E kotelezettség nem vonatkozik a szerz6dése fennalldsa alatti rendszeres havi adatatadasra a
fennall6 téketartozasokrol.
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3.1 Szerzédéshez kapcsol6dé adatatadas
3.1.1 Szerz6déskotéshez kapcsoldodé adatatadas

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb olyan szolgaltatast vesz igénybe (példaul pénzigyi
lizingszerzédést, hallgatoi hitelszerz8dést, értékpapir kdlcsdnzésre vonatkozd szerzddést kot),
amelyre vonatkoz6 adatok a térvény alapjan a KHR-ben kezelenddk, az alabbi adattipusok
keriilnek a szerz6déskotést kovetéen a KHR-be:

e az On azonositd adatai (név, sziletési név, sziiletési id6 és hely, anyja sziletési neve,
személyi igazolvany szam, vagy egyéb azonositasra alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim, elektronikus levelezési cim)

o a szerz6désére vonatkozé adatok (a szerzddés tipusa és azonositdja (szama), a szerz8dés
megkotésének, lejartanak, megsziinésének idépontja, az On (igyféli mindsége (adds,
adostars), a szerz6dés 0sszege és devizaneme, a szerz6déses 0sszeg torlesztd részletének
0sszege és devizaneme, valamint a térlesztés maddja és gyakorisaga)

3.1.2 Szerz6déshez kapcsolodo adatatadas

e rendszeres: havonta fennallé téketartozasainak Osszege és pénzneme, a szerzédéses
Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme

o eseti: el6torlesztés esetén az elbtorlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fennalld
téketartozas dsszege és pénzneme; a mar korabban atadott referenciaadatok mdédosulasa
esetén a modosulo referenciaadatok

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerz6dés megszlinését kdvetben térlik a KHR-bdI.
Amennyiben On irasban kéri, az adatai a szerz6dés megsziinését kdvetd 5 évig még a KHR-ben
maradhatnak Amennyiben meggondolna magat, e kérését barmikor visszavonhatja, melynek
eredményeként a nyilvantartott adatokat torlik.

3.2 Egyes eseményekhez kapcsolédé adatatadas
3.2.1 Hitelmulasztas nyilvantartasa

Amennyiben szerz6déses kotelezettségének olyan mdédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg
nem fizetett tartozasanak Osszege meghaladja a késedelembe esés idépontjaban
érvényes legkisebb 6sszegli havi minimalbér 6sszegét és az folyamatosan, 90 napon tul
fennall, az alabbi adatok kerilnek a KHR-be:

e a 3.1.1 és a 3.1.2. pontban mar felsorolt azonosité adatok és a szerzédésre vonatkozo
adatok

e a mulasztas adatai és annak sorsa (a 90 napon tuli késedelembe esés idépontja, ebben az
idépontban fennall6 lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege, a lejart és meg nem fizetett
tartozas megszinésének modja és id6pontja, a kovetelés atruhazasa, perre utald
megjegyzeés)

o A minimalbér aktualis 6sszegérdl a pénzigyi szolgaltatoknal érdeklédhet, vagy felkeresheti a
Nemzeti Ad6- és Vamhivatal weboldalat?.

FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adat-atadas megtorténte elétt 30 nappal az
Onnel szerzédéses viszonyban lévé pénziigyi szervezetnek figyelmeztetést kell kiildenie arrdl,
hogy a fenti adatai fognak bekerilni a KHR-be, ha nem rendezi mulasztasat. Tartozasanak
rendezésére a figyelmeztetést kdvetben is van lehetésége.

A jelen pontban emlitett adatok - amennyiben a tartozas nem sz(int meg - az atadastdl szamitott
10 évig maradnak a KHR-ben és ezen id6 alatt felhasznélhaték a hitelképesség vizsgalatahoz,

2 http://www.nav.gov.hu/nav/ado/jarulek/minimalber.html
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az On hozzajarulasa nélkiil is. A tartozas teljesitése esetén a teljesitéstsl szamitott 1 évig
maradnak az adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalas miatt elutasitott hitelkérelmek nyilvantartasa

Aki a szerz8déskotés soran valétlan adatot ad meg és ez okirattal bizonyithatd, vagy hamis
okirat hasznalata miatt birésag joger6s itéletében blncselekmény?® elkdvetését allapitia meg,
arrol az alabbi adatok kertilnek a KHR-be:

e a3.1.1 pontban ismertetett azonosité adatok

e ilyen magatartéas adatai (igénylés elutasitasanak id6pontja és indoka, okirati bizonyitékok,
joger8s birdsagi hatarozat szama, az eljardé birésag megnevezése, a hatarozat rendelkezé
részének tartalma).

e Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen id6szak alatt
hozzajarulas nélkil is felhasznalhatdk a hitelképesség vizsgalatahoz.

3.2.3 Kartyavisszaélések nyilvantartasa

Akit birésag jogerésen elitél bankkartyaval valo visszaélés miatt, annak az alabbi adatai kerlilnek
a KHR-be:

e a 3.1.1 pontban ismertetett azonosité adatok,

e a jogellenes bankkartya hasznalattal kapcsolatos adatok (a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkoz tipusa és azonositoja (szama), a letiltas idépontja, a letiltott készpénz-helyettesit6 fizetési
eszkozzel végrehajtott miveletek idépontja, szama, 6sszege, a jogosulatlan felhasznalasok
szama, az okozott kar 6sszege, a birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja, perre
utalé megjegyzes)

e Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen id6szak alatt
hozzajarulas nélkil is felhasznalhatok a hitelképesség vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam nyilvantartott adatokat?

Joga van az Onrél nyilvantartott adatokat megismerni. Barmely KHR-hez csatlakozott pénziigyi
szervezetnél tjékoztatast kérhet arrdl, hogy

o milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben, illetve melyik intézmény adta at ezeket,

e ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az adatokhoz.

A tdjékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhaté fel. A kérelmének
eredményérdl szoros torvényi hataridék alapjan levélben, vagy kérése esetén e-mailen kap
hivatalos tajékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a rélam nyilvantartott adattal problémam van?

Amennyiben Ggy gondolja, hogy az Onrél nyilvantartott adat jogellenesen keriilt a KHR-be,
vagy a nyilvantartott adat nem felel meg a valésagnak, agy On kérheti annak helyesbitését
vagy torlését. A kifogasat az adatot atadé pénziigyi szervezetnek, vagy a KHR-t kezel6
pénzigyi vallalkozdsnak nyujthatja be. A kifogas vizsgalatdnak eredményérél szoros térvényi
hataridék mellett irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban kap

3 a Biintetd Torvénykdnyvrdl szold 1978. évi IV. térvény 274-277. §-aban vagy a Bunteté Torvénykonyvrél szél6 2012. évi C.
torvény 342., 343., 345. és 346. §-aban meghatarozott blincselekmény
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tajékoztatast. A kifogas beadasa el6tt érdeklédjon az intézménynél a vonatkozd eljarasi
szabalyokrdl és a beadvany szikséges tartalmardl.

Amennyiben a KHR-be adatot szolgéltatd pénziigyi szervezet az On kifogasanak helyt ad, a
helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul kételes a KHR-t kezeld vallalkozast értesiteni, amely
a helyesbitést, illetve a torlést elvégzi.

Amennyiben a kifogasarol kapott tajékoztatassal nem elégedett, annak kézhezvételétdl szamitott
30 napon belll a lakéhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz fordulhat. Személyes adataival
kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagot is megkeresheti, illetve
fogyasztdi beadvanyt nyujthat be a Magyar Nemzeti Bankhoz, ha megitélése szerint az adatot
atado intézmény nem a fentiekben ismertetett tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.

6. Hol kaphatok tovabbi informaciot a KHR-rel kapcsolatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal barmelyik pénzlgyi szervezethez, vagy
a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozashoz. A KHR-re vonatkozé részletes szabalyokat a 2011. évi
CXXII. térvényben talalja meg. A témaval kapcsolatban tovabbi informacidkat olvashat az MNB
honlapjan is: http://www.felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak.
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Hasznos cimek

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:
Bankkozi Informatikai Szolgaltaté (BISZ) Zrt.
Cim: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27., honlap: www.bisz.hu telefon: (+36 1) 421-2505

Feliigyeleti hatésag:

Magyar Nemzeti Bank

Telephely cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., honlap: www.felugyelet.mnb.hu telefon: (+36
1)4899-100

Adatvédelmi Hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., honlap: http://www.naih.hu telefon:
(+36 1) 391-1400
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Nyilatkozat a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerben (KHR) tarolt adatok
kezelésérol

Kijelentem, hogy a Magyar Nemzeti Bank tajékoztatéja maganszemélyek részére a Kozponti
Hitelinformaciés Rendszerrél” c. tajékoztatot atvettem és a benne foglaltakat megismertem.

Hozzajarulok ahhoz, hogy az esetleges szerz6déskotést kdvetden az OTP Bank Nyrt. a Kézponti
hitelinformaciés rendszerrél sz6lé6 2011. évi CXXII. sz. térvényben megjeldlt referenciaadatokat,
szemelyes adatokat a hivatkozott térvényben meghatarozott Koézponti Hitelinformacids
Rendszernek atadja a torvényben meghatarozott adatszolgaltatas teljesitése érdekében.

Megkaptam a tajékoztatast arrdl, hogy jelen dokumentumban szerepl6 nyilatkozataimrol a Bank
a Kozponti Hitelinformacids Rendszert (KHR) értesiti a 2011. évi CXXII. tv. rendelkezései szerint.

A Kozpont Hitelinformaciés Rendszerrél szé6l6 tajékoztaté ismeretében az alabbi
nyilatkozatokat teszem az OTP Bank Nyrt. felé:

1. Hozzajarulok ahhoz, hogy a Bank a KHR-bél a jelen hiteligénylésem elbiralasa céljabdl
atvegye és tarolja a KHR-ben kezelt ,pozitiv adédslistara“ vonatkoz6 referencia adataim
teljes korét:

o hozzajarulok
o nem jarulok hozza
o nem kivanok nyilatkozni

Tudomasul veszem, hogy amennyiben nem jarulok hozza ahhoz, hogy a Bank a KHR-ben
szerepld adataimat a hitelbiralat soran lekérdezze és felhaszndlja, a jelen
kélcsonigénylésem elutasitasra kertl.

2. Hozzajarulok ahhoz, hogy a szerz8dés létrejotte esetén a szerz8déskotéssel kapcsolatosan
a KHR részére tovabbitadsra kerll6 adatokat a KHR-b8l mas referenciaadat-szolgaltaté
atvegye (Tudomassal birok arrdl, hogy ezen nyilatkozatom vonatkozik valamennyi
adatszolgéltatds targyat képezé korabbi szerzédésemre is, valamint arrdl, hogy ezen
nyilatkozatomat barmikor jogosult vagyok megvaltoztatni.):

oigen o nem

3. Kérem a Bankot, hogy a szerzddés létrejotte esetén a KHR részére tovabbitasra kerll6
adatokat a 2011. évi CXXIl térvény a kozponti hitelinformaciés rendszerr6l 9. § (2)
paragrafusa alapjan a szerz8déses jogviszony megsziinését kdvetden is, tovabbi 6t évig
kezelje a KHR:

o igen o nem

4. Megkaptam a tajékoztatast és tudomasul veszem, hogy az OTP Bank Nyrt. a Kozponti
Hitelinformaciés Rendszerben (KHR-ben) szerepld adataimat a jelen nyilatkozat
keltezésétél szamitott tovabbi 5 évig nem kotelez6 érvényl ajanlatok elbbiralatahoz
meg6rzi.
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5. Megkaptam a tajékoztatast arrol, hogy a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrel kapcsolatos
adatkezelésr6l az Altaldnos Uzletszabalyzat mellékletét képezé Altalanos Adatkezelési
Tajékoztatd ad teljeskori tajékoztatast.

6. Az OTP Bank altal kezelt valamennyi hitelszerz6désem tekintetében kérem, hogy a KHR
részére torténd adatatadas megtorténtérdl szolo tajékoztatdét a Bank

(1 elektronikusan*

[ postan

kiildje meg. A Bank a mulasztasok miatti KHR adatdtadasrdél mindig postai uton kuld
értesitést.

7. Hozzajarulok ahhoz, hogy a Bank a KHR-bél a jelen hiteligénylésem kapcsan a
hitelkivaltando kolcsdn megsziintetésének ellenérzése céljabol, a folydsitast kdvetd 60
napon belll atvegye és tarolja a KHR-ben kezelt ,pozitiv addslistara“ vonatkozoé referencia
adataim teljes korét:

o hozzajarulok
o nem jarulok hozza
o nem kivanok nyilatkozni

*Az elektronikus értesités technikai feltételeinek kialakitasaig az adatatadasrol szol6 értesitést a Bank
postan kildi meg.
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Nyilatkozat a magancsoéd eljarasban valé részvételrol

Kijelentem, hogy adossagrendezési eljaras (Magancséd) hatalya alatt nem allok. Tudomasul
veszem, hogy amennyiben a 2015. évi CV. térvény alapjan addssagrendezési eljarast
kezdeményeztek, a részemre hitel- vagy kdélcson nem nyujthatd, szerz6désmaodositasra nem
kerilhet sor.

Magancsdd nyilatkozat o igen o nem

Alulirott, biintet6jogi felel6sségem tudataban kijelentem, hogy a fenti nyilatkozatokban foglaltakat
megismertem, és mindezeket magamra nézve kételezének fogadom el.

Keltezés, datum: ..o

Igényl6 neve

Igényld alairdsa



